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MARKETING
-PITANJA ZA PRVI TEST-

Marketing se moze definisati kao ekonomski
proces, , ,

Marketing se moze definisati kao nau¢na
disciplina, , )

Marketing se moze definisati kao poslovna
funkcija, ,

Marketing se moze definisati kao poslovna
koncepcija, , )

Reprodukcija u osnovi ima tri faze i to

Marketing kao nauc¢na disciplina razvio se tokom veka.
Marketing se istorijski posmatrano prvo razvio kao:

a) Vestina poslovanja

b) Naucna disciplina

c) Integracija marketinskih funkcija

d) Drustveni marketing

Faze u razvoju marketinga su: proizvodna
orjentacija, ,

Faze u razvoju marketinga su: prodajna
orjentacija, ,

Faze u razvoju marketinga su: marketinska
orjentacija, , ,

Faze u razvoju marketinga su: integracija marketinskih
funkcija, ,

9,

Faze u razvoju marketinga su: marketing kao upravljacki
proces, , ,

Faze u razvoju marketinga su: drustveni

marketing, ,

3, b 5

. Faza u razvoju marketinga koju karakteriSe shvatanje da je prodaja primarna, a ne posledi¢na funkcija,
odnosno faza u kojoj je focus pomera sa internih na eksterna zbivanja naziva se
. Faza u razvoju marketinga koju karakteriSe preokupacija preduzeca na probleme interneog karaktera, odnosno
faza u kojoj je prodaja funkcije proizvodnje, naziva se
. Faza u razvoju marketinga koju karakteriSe pocetak segmentacije trziSta na manje homogene grupe potrosaca
naziva se

. Faza u razvoju marketinga u kojoj duh marketinga prozima sve aktivnosti, sve funkcije i zaposlene, naziva se
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Faza u razvoju marketinga koju karakteriSe znacajan uticaj marketinga na privredu, ali i drustvo u celini
naziva se

Faza u razvoju marketinga koju karakteriSe praksa da se instrumenti marketing miksa pazljivo planiraju,
organizuju i kontroliSu, naziva se

Nabroj bar Cetiri faktora koji su uticali da primena marketinga u biv§oj SFRJ nije bio na zadovoljavajuéem
nivou: , ,
Nabroj instrumente marketing

miksa: , ) 3
Nabroj instrumente proizvodnog miksa: proizvodna linija, ,

Nabroj instrumente cenovnog miksa: bazi¢na cena, ,

Nabroj instrumente promocionog miksa:
propaganda, , ,
Nabroj instrumente distribucionog miksa: maloprodaja, ,

Najrazvijenije privrede sveta karakteriSe:
a) dominacija primarnog sektora proizvodnje
b) dominacija sekundarnog sektora proizvodnje
c) dominacija tercijarnog sektora
d) dominacija poljoprivredne proizvodnje
Sektor usluga u razvijenim trziSnim ekonomijama zaposljava i do % stanovniStva
Nabroj specificnosti sektora usluga:
neopipljivost, , ,

b

Nabroj specificnosti sektora usluga: istovremenost stvaranja i
potrosnje, , )

b

I_\Iabroj specifi¢nosti sektora usluga:
heterogenost, , ,

b

Nabroj specifi¢nosti sektora usluga:
varijabilnost, , )

Nabroj specificnosti sektora usluga: nemoguénost
skladistenja, , ,

b

Na pojavu turisticke traznje deluju tri osnovna faktora i to: slobodno vreme i

Na pojavu turisticke traznje deluju tri osnovna faktora i to: slobodna novc¢ana sredstva i

Na pojavu turisticke traznje deluju tri osnovna faktora i to: psiholoski faktori, stavovi, motive potrosaca i

9
Osnovne specifi¢nosti turisticke traznje su: heterogenost, ,
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Osnovne specificnosti turisticke traznje su: elasti¢nost, ,
Osnovne specifi¢nosti turisticke traznje su: sezonalnost, ,
Elasti¢nost turisticke traznje moze se posmatrati u odnosu na ekonomske faktore i

Elasti¢nost turisticke traznje moze se posmatrati u odnosu na vanekonomske faktore i

Ako se posmatra elasti¢nost turisticke traznje u odnosu na ekonomske faktore onda se ima u vidu elasti¢nost
traznje u odnosu na ,
Ako se posmatra elasti¢nost turisticke traznje u odnosu na vanekonomske faktore onda se ima u vidu
elasti¢nost traznje u odnosu na:
Ako govorimo o cenovno neelasti¢noj traznji onda je koeficijent elasti¢nosti:
a) Manjiod0
b) IzmeduOil

c) 1
d) Vec¢iodl
e) Veciod?2

Ako govorimo o cenovno elasticnoj traznji onda je koeficijent elasti¢nosti:
a) Manjiod 0
b) IzmeduOil

c) 1
d) Vec¢iodl
e) Veciod?2

Ako govorimo o jedini¢no elasti¢noj traznji onda je koeficijent elasti¢nosti:

a) Manjiod0

b) IzmeduOil

c) 1

d) Vec¢iodl

e) Veciod?2
Ako je koeficijent elasticnosti 5 to znaci da ¢e sa smanjenjem cena od 3% traznja:

a) Opasti za 5%

b) Opastiza 15%

c) Porastiza 3%

d) Porasti za 5%

e) Porastiza 15%

f) Ostati ista

g)
Ako je koeficijent elasticnosti 1 to znaci da ¢e sa smanjenjem cena od 3% traznja:

a) Opastiza 5%

b) Opastiza 15%

c) Porastiza 3%

d) Porasti za 5%

e) Porastiza 15%

f) Ostati ista

g)
Ako je koeficijent elasticnosti 0.5 to znaci da ¢e sa smanjenjem cena od 3% traznja:

a) Opastiza 5%

b) Opastiza 1,5%

c) Porastiza 3%

d) Porastiza 1,5%

e) Porastiza 15%
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f) Ostati ista

g)
Osnovna karakteristika turisticke ponude je

Nabroj osnovna zajednicka obelezja preduzeca koja su svoje poslovanje zasnovali namarketing
koncepciji: ,

9. b

Osnovni delokrug rada NTA (National Tourist Administration) podrazumeva sledec¢e zadatke: izrada
strategije 1 plana razvoja turizma, ,

Osnovni delokrug rada NTA (National Tourist Administration) podrazumeva sledece zadatke: koordinacija
razvoja turizma ,

Osnovni delokrug rada NTA (National Tourist Administration) podrazumeva sledece zadatke: izrada predloga
zakonskih reSenja u vezi sa turizmom ,

Nabroj razlicite stimulativne mere koje drzava donosi u cilju razvoja turizma(barem jo$ Cetiri mere): mere u
domenu kreditne
politike, , ,

9,

Osnovni podsistemi marketing informacionog sistema su: istrazivanje
marketinga, , )

Osnovni podsistemi marketing informacionog sistema su: interni sistem
izveStavanja, , ,

Osnovni podsistemi marketing informacionog sistema su: sistem marketing
analize, , )

Osnovni zadatak podsistema MIS-a koji se naziva interni sistem izveStavanja je
a) Prikupljanje relevantnih podataka iz samog preduzeca
b) Prikupljanje relevantnih podataka iz okruzenja preduzeca
c) Prikupljanje relevantnih podataka o kupcima, traznji, dobavlja¢ima
d) Klasifikacija, kombinovanje i analiziranje podataka
Osnovni zadatak podsistema MIS-a koji se naziva istraZzivanje marketinga je
a) Prikupljanje relevantnih podataka iz samog preduzeca
b) Prikupljanje relevantnih podataka iz okruzenja preduzeca
c) Klasifikacija, kombinovanje i analiziranje podataka
d) Prikupljanje podataka o troSkovima proizvodnje odredenog proizvoda unutar preduzeca
Osnovni zadatak podsistema MIS-a koji se naziva sistem marketing analize je
a) Prikupljanje relevantnih podataka iz samog preduzeca
b) Prikupljanje relevantnih podataka iz okruzenja preduzeca



c) Prikupljanje relevantnih podataka o kupcima, traznji, dobavljac¢ima
d) Klasifikacija, kombinovanje i analiziranje podataka

61. Cetiri najvaznija podruéja primene informacione tehnologije su:

62. Prva primena savremene informacione tehnologije bazirane na ra¢unarima, bile je kod:
a) Aviokompanija
b) Velikih hotelskih lanaca
c) Velikih turoperatera
d) Nacionalnih turistickih organizacija
63. Globalni distributivni sistem AMADEUS osnovali
su:

b b b

64. Kada je re¢ o dostignutom stepenu razvijenosti informacionih sistema (po studiji iz 1990.) u naSoj zemlji,
najbolje stanje je bilo u

65. Postoje Cetiri osnovna shvatanja turistickog proizvoda i to:

b b

66. Stav da turista pocinje da konzumira turisticki proizvod jo$ u stalnom mestu boravka, zatim nastavlja
konzumaciju u prevozu, a najvec¢i obim usluga konzumira u turisticCkom mestu, karakteristican je za teorijsko
shvatanje turistickog proizvoda koje nazivamo

67. Stavovi da se u osnovi turisti¢ki proizvod ne moze kreirati bez atraktivnih, komunkiativnih i receptivnih
faktora, svrstavamo u grupu teorijskih shvatanja turistickog proizvoda koju nazivamo

68. Stavovi autora koji turisti¢ki proizvod izjednacavaju sa pausalnim putovanjem ili proizvodom hotela,
svrstavamo u grupu teorijskih shvatanja turistickog proizvoda koju nazivamo




